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COMERCIAL

PROPOSTO A:
CAMARA MUNICIPAL DE RECIFE

ORGANIZADO POR:
INSTITUTO ENEGRECER DE GESTAO EM INOVAGAO, DIVERSIDADE E SUSTENTABILIDADE LTDA

CNP3J n°: 45.742.260/0001-70
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OUEM SOMOS

Somos o Instituto Enegrecer. Um negdcio de impacto social voltado a inspirar e
auxiliar as instituicdes a concretizarem praticas organizacionais socialmente
responsaveis e inclusivas. A nossa atua¢do esta pautada nos valores éticos, de
transparéncia e integridade, respeito e valorizacao da diversidade, equidade e
justica social.

Nossos produtos e servicos sdo customizados de forma a melhor atender as
demandas propostas, oferecendo solu¢des inovadoras e sustentaveis, permitindo
uma resposta eficiente, atenta e empatica as necessidades de nossas(os) clientes
e parceiras(os).

O investimento em acBes direcionadas a desenvolver competéncias
organizacionais com foco na governanca antidiscriminatéria, gestdo da
diversidade e a compreensdo acerca da evolu¢do e da importancia das Politicas
Publicas em matéria de Diversidade no ambito do Servico Publico reforcam o
compromisso social da organizacdo e a sua agenda inegociavel de enfrentamento
ao preconceito, intolerancia e todas as formas de discriminacdo e a busca por
justica socioambiental, corolarios da cidadania.

Portanto, € com imensa satisfacdo que recepcionamos o interesse da Camara
Municipal do Recife na prestacdo de nossos servicos e submetemos esta
proposta de treinamento para desenvolvimento profissional na area de
Conformidade Antidiscriminatdria para que possa servir de apoio a tomada de
decisdo da organizacdo.

Permanecemos a disposicao para quaisquer duvidas e enegrecimentos.

Recife, 25 de junho de 2024.

Manoela Alves - Diretora Executiva

Ana Paula Azevédo - Diretora de Operagoes
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A IMPORTANCIA DO PRODUTOS E SERVICOS
COMPLIANCE

ANTIDISCRIMINATORIO E

DAS INICIATIVAS DE Os produtos e servi¢os do Instituto

Enegrecer sao orientados para a
DIVERSIDADE, EQUIDADE E ~ . :
gestao do risco legal e efetiva

INCLUSAO (QE&I) PARA AS transformacao do clima
ORGANIZACOES organizacional, atuando

preventivamente no desenho e
implantacdo de Programas de

% . L ) , , :
",‘% Atender ds determinacoes legais; Conformidade, sistematicamente no
v R . . . . comportamento da cultura
W eduzir e prevenir litigios administrativos s e el nia s
" ejudiciais; ) S
carater antidiscriminatoério.
2 ‘wﬂ// .
. Proteger e valorizar a marca;
" Diagnostico de Conformidade em DE&
. Valorizar o clima e a cultura organizacional; (Diversidade, Equidade & Inclusao);
3 \ _ C I td q q t, q ’
\:R\\ Comprometer- Se com a agenda de ' ompliance antidiscriminatério

enfrentamento as desigualdades sociais
alicercada nos fundamentos
constitucionais da cidadania e da
dignidade dﬂ IJESSOEI humana. 0 Due Diligence em Direitos Humanos;

0 Monitoramento regulatorio;

Treinamento em Gestao da Diversidade
e Conformidade Antidiscriminatoéria;

' Palestras tematicas em DE&l;

Cartilhas, manuais e materiais didatico-
pedagdgicos;

' Organizac¢ao de feiras, congressos e
exposicoes;

' Consultoria e auditoria em DE&.
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DIFERENCIAIS DO INSTITUTO ENEGRECER

Certificacdo antidiscriminatoria exclusiva - Selo Enegrecer;
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Equipe técnica com reconhecida atuacao
Antidiscriminatério;

Expertise juridica;
Portfélio consolidado no mercado;
Ferramentas e indicadores de resultado;

Metodologia autoral para implementacao do
compliance.
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PROPOSTA COMERCIAL

A Camara Municipal de Recife CAMARA MUNICIPAL DO

Aos cuidados de Jaime Pessoa de Paiva Neto,

Secretario de Coordenacdo Geral da Camara Municipal de Recife B\EQI\.EE
Instituto——w
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PROPONENTE

Razdo Social: INSTITUTO ENEGRECER DE GESTAO EM INOVACAO, DIVERSIDADE E
SUSTENTABILIDADE LTDA

Nome fantasia: INSTITUTO ENEGRECER

CNPJ n®: 45.742.260/0001-70

Endereco: Avenida Governador Agamenon Magalhdes, n°2936, Sala 102, Edf. Sobrado
Empresarial, Bairro do Espinheiro, Recife - Pernambuco. CEP: 52020-000.

Dados bancarios: Banco Santander. Agéncia n® 3757. Conta corrente n° 130092933.

PRODUTO
TREINAMENTO:

Treinamento intitulado “Praticas antidiscriminatérias na Administragdo Publica: a jornada para a
exceléncia no atendimento a pessoa usudria do servico publico” voltado ao desenvolvimento
profissional em conformidade antidiscriminatéria e praticas de exceléncia para o atendimento da
pessoa usudria do servico publico nos eixos de:

a) raca e liberdade religiosa;

b) género e diversidade sexual;

) pessoa com deficiéncia;

d) populagdes em contexto de vulnerabilidade social.

DESCRICAO:

A trilha de aprendizagem “Praticas antidiscriminatérias na Administracdo Publica: a jornada
para a exceléncia no atendimento a pessoa usuaria do servigo publico” esta estruturada em um
ciclo de 05 (cinco) encontros presenciais com carga horaria total de 12h30 (doze horas e trinta
minutos) para turmas de até 30 (trinta) participantes cada.

Cada turma com até 30 pessoas participantes cada;

05 Encontros para cada ciclo formativo;

12h30 de carga horaria para cada turma.

ESTRUTURA PEDAGOGICA:

Encontro 01: Identificagdo e superagdo de vieses inconscientes no atendimento ao publico;

Encontro 02: Exercicio do respeito a diversidade racial e as expressdes de religiosidade;

Encontro 03: Promovendo o respeito a todas as identidades e orienta¢des sexuais;

Encontro 04: Praticas de acessibilidade e inclusdo para pessoas com deficiéncia;

Encontro 05: Superando barreiras para inclusdo de popula¢des em situacdo de vulnerabilidade e

desigualdade social.
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OBJETIVO GERAL DO TREINAMENTO

Desenvolver competéncias e praticas antidiscriminatorias nos(as) profissionais da administragao
publica, visando a exceléncia no atendimento a pessoa usuaria do servico publico, com foco nos eixos
de raca e liberdade religiosa, género e diversidade sexual, pessoa com deficiéncia e populacdes em
contexto de vulnerabilidades social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DO TREINAMENTO

e Abordar vieses inconscientes no atendimento ao publico a partir de situa¢des praticas conectadas
ao cotidiano do publico participante;

e Facilitar a compreensao acerca da importancia do respeito a diversidade racial e as diversas
expressoes de religiosidade.

e Apresentar a diversidade de identidades e orienta¢bes sexuais;

e Abordar as necessidades das pessoas com deficiéncia e as praticas de acessibilidade;

¢ |dentificar as barreiras enfrentadas por populagdes vulneraveis e estratégias para supera-las;

e Implementar praticas de acessibilidade e inclusdo que promovam um ambiente de respeito e
acolhimento;

AO FINAL DO TREINAMENTO AS PESSOAS PARTICIPANTES DEVERAO SER CAPAZES DE
(COMPETENCIAS):

e Compreender e respeitar as perspectivas e necessidades diversas das pessoas usuarias do servico
publico (empatia e sensibilidade);

e Apresentar melhoria nas habilidades de comunica¢do para interagir de maneira respeitosa e
inclusiva com todas as pessoas (comunicacdo antidiscriminatéria);

e Apresentar nivel de conscientizacgdo mais elevado sobre as diferentes culturas, religibes,
identidades de género e situac8es de vulnerabilidade (consciéncia cultural e social);

e Implementar praticas que promovam a inclusao e acessibilidade no servi¢o publico;

e Encontrar solucBes inovadoras para superar barreiras e promover a igualdade no atendimento ao
publico.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

Encontro 01: Identificacdo e superacao de vieses inconscientes no atendimento ao
publico:
Definicdo e exemplos de vieses inconscientes. Estudos de caso e situacdes reais. Ferramentas
e técnicas para identificar vieses. Estratégias para supera¢do de vieses no atendimento ao
publico.

Encontro 02: Exercicio do respeito a diversidade racial e as expressoes de religiosidade;
Conceito de raca. Conceito de liberdade religiosa. Ferramentas praticas para promoc¢do do
respeito a diversidade racial e religiosa. Estudo de casos e praticas bem-sucedidas no servico
publico. Comunicacao antirracista.

Encontro 03: Promovendo o respeito a todas as identidades e orientagdes sexuais;
Conceitos e diferenciacbes sobre identidades de género e orienta¢Bes sexuais. Desafios
enfrentados por pessoas LGBTQIA+ no atendimento publico. Ferramentas e estratégias
praticas para atendimento inclusivo. Comunicacdo antiLGBTQIAPN+Fé&bica

Encontro 04: Praticas de acessibilidade e inclusao para pessoas com deficiéncia;

Conceito de pessoa com deficiéncia. Tipos de deficiéncia e suas especificidades. Legislacdao e
direitos das pessoas com deficiéncia aplicados ao servi¢o publico. Ferramentas e adaptacdes
praticas para garantir a acessibilidade. Estudo de casos e praticas bem-sucedidas de inclusdo
de pessoas com deficiéncia. Comunicagdo anticapacitista.

Encontro 05: Superando barreiras para inclusdao de popula¢ées em situacdo de
vulnerabilidade e desigualdade social.

Conceito de vulnerabilidade social e econbémica. Tipos de vulnerabilidades. Ferramentas e
estratégias praticas para promog¢do da igualdade no atendimento ao publico com foco em
populacdes vulnerabilizadas. Estudo de casos e desenvolvimento de solu¢bes operacionais
para inclusao de populag¢des vulnerabilizadas. Comunicagao antidiscriminatoria.
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METODOLOGIAS ATIVAS

Pensar em um ambiente de ensino-aprendizagem pressupde compreender a importancia
de criar um ambiente de aprendizagem que possibilite experiéncias mais vivas, significantes
e transformadoras para todas as pessoas envolvidas, facilitadoras (es) e participantes, cujas
expectativas precisam estar alinhadas ao desenvolvimento das competéncias e habilidades
propostas na Trilha de Aprendizagem “Praticas antidiscriminatérias na Administracao
Publica: a jornada para a exceléncia no atendimento a pessoa usuaria do servico
publico”

O formato propde a utilizacdo de métodos ativos e criativos, bem como a utilizacdo de
tecnologias digitais, em que todas as pessoas participantes experimentem o protagonismo
na constru¢do da jornada do aprendizado individual e coletivo, com a utilizagdo de
problematiza¢do, gamificacdo, sala de aula invertida, entre outras possibilidades. Os
principais métodos utilizados serdo:

4% Estudos de caso;

4% Dinamicas;

4% Jogos;

4¢ Videos-base;

4% Rodas de dialogo;

4% Aulas expositivas-dialogadas.

A FORMACAO INCLUI

@ Pauta tematica dos encontros em formato digital;
Recomendacdes de material de apoio para aprofundamento;

@ Certificacdo Enegrecer
:~~ A Trilha de aprendizagem: para quem alcancar frequéncia minima de 75% dos

encontros;.
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DIRETORAS

MANOELA ALVES - Diretora Executiva do Instituto Enegrecer

Professora, advogada, palestrante e pesquisadora em género, raca e tecnologia. Mestra e
Doutoranda em Direto pela Universidade Catdlica de Pernambuco. Mestrado em Tecnologias
Emergentes na Educac¢ao - modalidade EAD pela Must University (em andamento). Especialista
Lato Sensu em Direito Publico pela Escola da Magistratura de Pernambuco - ESMAPE. Especialista
em Didatica do Ensino Superior pelo Centro Universitario Mauricio de Nassau. Sécia-fundadora
da Banca Azevédo e Alves Advocacia e Diretora Executiva do Instituto Enegrecer. Professora de
Direito Constitucional da Faculdade Catodlica Imaculada do Recife e Faculdade dos Palmares.
Membra do Movimento de Advocacia Negra em Pernambuco. Ex-Presidenta e atual membra do
Movimento LGBT Le&es do Norte, integrante do Coletivo de Lésbicas e Muheres Bissexuais e do
Comité Interinstitucional de Mulheres Pré-Lésbicas e Bissexuais da Secretaria da Mulher do
Governo do Estado de Pernambuco. Selecionada como uma das liderangas negras a participar do
programa International Visitor Leadership Program - IVLP a convite do Consulado Americano no
ano de 2022.

ANA PAULA AZEVEDO - Diretora de Operacdes do Instituto Enegrecer

Professora, advogada, palestrante e pesquisadora em Direitos Humanos, Raca e Diversidade.
Doutoranda em Direito pela Universidade Federal de Pernambuco. Mestra Direto pela
Universidade Catdlica de Pernambuco. Especialista em Direito Civil e Empresarial pela
Universidade Federal de Pernambuco. Sécia-fundadora da Banca Azevédo e Alves Advocacia e
Diretora de Operacdes do Instituto Enegrecer. Professora do Curso de Direito da Universidade
Catolica de Pernambuco. Membra do Movimento de Advocacia Negra em Pernambuco. Membra
Colaboradora da Comissao para Elaboracao de Programa de Combate ao Racismo Institucional
da Universidade Federal de Pernambuco.

CONSULTORIA E FACILITACAO

O Instituto Enegrecer possui uma rede de consultoras
e consultores para a facilitacdo dos treinamentos com
vasta expertise na tematica DE&l e Antiassédio nas
mais diferentes areas: administracdo, comunicacao,
direito, pedagogia, psicologia, recursos humanos etc.
Diversidade de formacdes, de abordagens, de
conhecimentos. Diversidade de existéncias.
Ser plural € a nossa marca!
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INVESTIMENTO

R$ 15.000,00
(quinze mil reais por cada turma)

Para treinamento intitulado “Praticas antidiscriminatdrias na Administragcao Publica: a
jornada para a exceléncia no atendimento a pessoa usudaria do servico publico”
voltado ao desenvolvimento profissional em conformidade antidiscriminatoria e praticas de
exceléncia para o atendimento da pessoa usuaria do servi¢o publico nos eixos de:

a) raca e liberdade religiosa;

b) género e diversidade sexual;

) pessoa com deficiéncia;

d) populacdes em contexto de vulnerabilidades social.

A trilha de aprendizagem “Praticas antidiscriminatérias na Administracao Publica: a
jornada para a exceléncia no atendimento a pessoa usuaria do servigo publico” esta
estruturada em um ciclo de 05 (cinco) encontros presenciais com carga horaria total de
12h30 (doze horas e trinta minutos) para turmas de até 30 (trinta) participantes cada.

Cada turma com até 30 pessoas participantes cada;

05 Encontros para cada ciclo formativo;

12h30 de carga horaria para cada turma.

Publico: servidoras e servidores em geral.
Trilha de aprendizagem - até 30 (trinta) pessoas para cada encontro por turma;
Certifica¢do digital.

Toda infraestrutura do Evento ficara sob a responsabilidade da Contratante.

Proposta valida por 30 (trinta) dias a contar da data apresentacao - 25 de junho de 2024.

Proposta para realiza¢do de treinamento para o Estado de Pernambuco, Municipio do Recife.

Pagamento em unica parcela
» Apbs a conclusdo do curso e emissao da certificacdo correspondente.




CONDICOES GERAIS

Esta proposta tem validade de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento, ndo podendo ser
alterada, exceto mediante ajuste prévio e por escrito entre as partes.

O prazo para conclusdo do projeto é de seis meses, a contar da data de aceite desta proposta, salvo
ajuste contrario.

Os dados, os conteudos, as metodologias, os procedimentos e demais as informacfes apresentados
nesta proposta sao confidenciais de titularidade Unica e exclusiva do Instituto Enegrecer, ndo podendo
ser compartilhado, usado ou reproduzido para qualquer finalidade, salvo as exce¢des autorizadas
diretamente pelo Instituto mediante consulta prévia.

E vedada a gravacdo de qualquer atividade educacional realizada pelo Instituto Enegrecer, seja para
uso interno ou externo. Em caso de interesse da Contratante na gravacao, devera o Instituto Enegrecer
ser consultado para concessado de autorizacao e havera cobranca adicional.

Esta proposta ndo prevé o custo com viagens (passagens aéreas, hospedagem em hotel e
deslocamentos/taxi/aplicativo de corrida) para fora da cidade de Recife/PE. Os custos deverdo ser
assumidos diretamente pela parte contratante.

Custos para realizacdo da atividade como impressdes, custos com locacdo de espaco e coffee break,
aluguel de projetor, equipamento de som e flipchart necessarios para cada os workshops e/ou
treinamentos também ndo estao contemplados nesta proposta e deverdo ser custeados diretamente
pela parte contratante.
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“Educacdo é a arma
mais poderosa que
voceé pode usar para
mudar o mundo.”

Nelson Mandela
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& www.institutoenegrecer.com.br (O (81)9.97829782 — Manoela Alves (Diretora Executiva) |

@ @institutoenegrecer (81) 9.97097695 — Ana Paula Azevédo (Diretora Operacional)

f Instituto Enegrecer @ contato@institutoenegrecer.com.br

Avenida Agamenon Magalhaes, n° 2936, Sala 102, Edf. Sobrado

in Instituto Enegrecer
Empresarial, Bairro Espinheiro, Recife-PE, CEP 52.020-000



