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Relatório de Conclusão de Avaliação Técnica 

 
Introdução 

Trata-se do relatório acerca da realização da Prova de Conceito prevista no capítulo 9 do Termo de 

Referência para contratação de “solução de software para a emissão e controle automático de certidões 

de pessoas físicas e jurídicas, gestão de pagamentos e gestão de contratos”, constante do processo 

administrativo Nº 3063/2024. 

 

Conforme o item I do capítulo 9 do TR, o objetivo da Prova de Conceito é certificar o CONTRATANTE “de 

que a solução apresentada pela licitante satisfaz às exigências constantes do termo de referência no 

que tange às características técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho”. Já o item XIII, alínea b, 

prevê a emissão do Termo de aceite definitivo ou de recusa da solução, mediante o “Relatório de 

Conclusão de Avaliação Técnica” da solução apresentada. 

 

A solução ora avaliada é o sistema ofertado pela empresa Panorama Tecnologia, que apresentou o 

menor preço e tem a primeira solução avaliada.  

 

 

Relatório da Prova de Conceito 

A Prova de Conceito foi realizada no dia 30 de outubro de 2024, das 10:00h às 12:15h, no primeiro andar 

do Anexo II da Câmara Municipal do Recife, conforme comunicado prévio emitido por e-mail (cópia em 

anexo).  Estiveram presentes os representantes da empresa Panorama Tecnologia, os senhores Murilo 

Marinho e Henrique Amorim, e como Comissão de Avaliação da CMR, Alexandre Herculano (ATIC), 

Rogério Tavares (RH), Gustavo Vieira de Melo (Controladoria) e Gladys Lang (Controladoria).  

 

Respeitados os horários de início e fim da demonstração das funcionalidades do sistema, observou-se a 

total aderência da solução aos requisitos funcionais e não funcionais exigidos no termo de referência, 

conforme registro das avaliações de cada requisito listado no Anexo II do TR e que reproduzimos abaixo. 

 

Para além dos requisitos previstos no TR, algumas observações e novas solicitações foram apresentadas 

ao Licitante, que se comprometeu em implantá-las ao longo dos primeiros meses de contratação. 
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Registro dos Requisitos Avaliados 

 

A primeira Prova de Conceito constou da verificação do atendimento pelo sistema de todos os 

Requisitos não Funcionais definidos na Tabela deste item, transcrita a seguir, e terá a duração máxima 

de 1 (uma) hora corrida. 

 

PROVA DE CONCEITO – REQUISITOS NÃO FUNCIONAIS 
 

Nº Descrição do Requisito Tipo Atende 
Não 

Atende 

01 

O sistema deve funcionar no modo on-line e totalmente em 

ambiente web acessível por navegador de Internet. 
Essencial X  

 

02 

Prover o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo segurança 

contra a violação dos dados ou acessos indevidos às informações, 

através do uso de senhas por usuário, permitindo acessos 

individualizados. 

Essencial X  

03 

Registrar um Log. de utilização nas inclusões, atualizações e 

exclusões efetuadas pelos operadores autenticados no sistema, 

nos cadastros e movimentações, registrando todas as 

informações anteriores contidas nos campos e tabelas. 

Essencial X  

04 

Possuir atualização on-line dos dados de entrada, permitindo 

acesso às informações atualizadas imediatamente após o término 

da transação. 

Essencial X  

05 

Assegurar a integração de dados do sistema, garantindo que a 

informação seja alimentada uma única vez, independente do 

módulo que esteja sendo executado. 

Essencial X  

06 Possuir teste de consistência de dados de entrada nos campos de 

datas, email e CPF/CNPJ. 
Essencial X  

07 

O sistema e todos os seus módulos, deverão ser construídos para 

serem utilizados em navegador WEB, compatível com: Firefox 

56.0 ou superior e Google Chrome 60.0 ou superior. 
Essencial X  

08 Garantir que o software tenha integração entre seus módulos e 

funções. 
Essencial X  

09 

Utilizar a língua portuguesa para todas as comunicações do 

Sistema com os usuários, com exceção de termos corriqueiros 

(download, delete, etc) 

Essencial X  
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10 
Exibir mensagens de advertência ou mensagens de aviso de erro 

informando ao usuário um determinado risco ao executar funções 

e solicitando sua confirmação para dar prosseguimento a tarefa. 

Essencial X  

11 

Respeitar padronização de cor, tamanho e nomenclatura nas 

etiquetas, botões, ícones e menus em todos os módulos do 

sistema. 

Essencial X  

TOTAIS  11  

 

 

A segunda Prova de Conceito constou da verificação do atendimento pelo sistema de todos os Requisitos 

Funcionais definidos na Tabela deste item, transcrita a seguir, e terá a duração máxima de 2 (duas) horas 

corridas. 

 
PROVA DE CONCEITO – REQUISITOS FUNCIONAIS 

 

Nº DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS Tipo Atende 
Não 

Atende 

Controle de Usuários 

 

01 
Criação: Permitir criação de um novo usuário. Permitir campo 

para Nome, CPF, Perfil, Login, Email, Senha e Verificar Senha. 
Essencial X  

02 Edição: Permitir edição de todos os campos de um usuário. Essencial X  

03 
Exclusão: Permitir a inativação de usuário como forma de 

bloqueio de acesso. 
Essencial X  

 

04 
Visualização: Permitir a visualização de usuário com todas as 

suas informações, com exceção do campo senha. 
Essencial X  

 

05 
Busca: Permitir a busca de usuário específico, por nome, email, 

CPF ou perfil. 
Essencial X  

 

06 
Criptografia: Guardar dados críticos com função criptográfica ou 

criptografia, a exemplo de senhas. 
Essencial X  

07 Recuperação de acesso por e-mail: Permitir recuperar acesso 

com recuperação de senha. 
Essencial X  

08 
Possibilidade de personalizar a capa de relatórios em pdf, timbre 
e logo do emissor. 

Essencial X  

09 
Possibilidade de personalizar a logo do cliente apresentando a 
mesma nos relatórios do sistema; 

Essencial X  
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10 Possibilidade de inserir a foto do usuário no seu próprio perfil; Importante X  

Cadastro de Pessoas 

11 
Criação: Permitir inclusão de uma nova pessoa jurídica com 

campo para CNPJ, razão social, nome fantasia, inscrição 

estadual, inscrição municipal e tributação. 

Essencial X  

12 

Criação: Permitir inclusão de uma nova pessoa física com campo 

para nome, CPF, filiação, naturalidade, nacionalidade, profissão, 

dados do RG e endereço. 

Essencial X  

13 
Edição: Permitir edição de todos os campos de cadastro pessoa 

física e jurídica. 
Essencial X  

14 
Exclusão: Permitir a exclusão lógica de um cadastro de pessoa 

física ou jurídica, sem apagar o histórico dentro do sistema de 

forma que, se recadastrada, deve recuperar os dados anteriores. 

Essencial X  

15 Visualização: Permitir a visualização de cadastros pessoa física 

e jurídica com todas as suas informações cadastrais. 
Essencial X  

16 Busca: Permitir a busca de pessoa física e jurídica por nome, 

documento ou endereço. 
Essencial X  

Monitoramento de Certidões de Pessoas Jurídicas 

17 
Apresentar um painel de monitoramento com as seguintes 
certidões pessoa jurídica: receita federal, estadual, municipal, 
FGTS e trabalhista. 

Essencial X  

18 
Busca: Realizar a emissão de certidões em todas as unidades 
federativas, desde que a consulta seja permitida a partir do 
CNPJ. 

Essencial X  

19 
Visualização: Painel de monitoramento de certidões contendo os 
seguintes dados para identificação da empresa: razão social, 
CNPJ, UF e comarca. 

Essencial X  

20 
Consulta: Painel de monitoramento de certidões com indicadores 
de situação fiscal atual junto aos orgãos especificados no painel. 

Essencial X  

21 
Emissão de relatório fiscal, unificando em único arquivo pdf 
todas as certidões descritas no painel de monitoramento. 

Essencial X  

22 
Realizar a atualização das certidões descritas no painel de 
monitoramento. 

Essencial X  

23 
Apresentar histórico de pagamentos realizados à empresa 
selecionada no painel de monitoramento. 

Importante X  

Monitoramento de Certidões de Pessoas Físicas 
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24 

Apresenta um painel de monitoramento com as seguintes 
certidões pessoa física: 
- Qualificação Cadastral – e-SOCIAL, 
- Certidão de Quitação Eleitoral, 
- Certidão de Antecedentes Criminais – PF 
- Certidão de Antecedentes Criminais - ESTADUAL (SDS/PE) 
- Certidão Judicial Criminal Negativa – TJPE 
- Certidão Negativa:TCE 
- Certidão Negativa:TCU 
- Certidão Judicial Criminal Negativa - TRF 5Região. 
- Cadastro de Empresas Inidôneas e Suspensas (CEIS) 
- Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) 
- Cadastro de entidades privadas sem fins lucrativos 
impedidas (CEPIM) 
- Certidão negativa de condenação cíveis por atos de 
improbidade administrativa e inelegibilidade 
- Certidão negativa de relação de inabilitados e inidôneos do TCU 

Essencial X  

25 
Visualização: Painel de monitoramento de certidões contendo os 
seguintes dados para identificação da pessoa física: nome, CPF, 
UF e comarca. 

Essencial X  

26 
Consulta: Painel de monitoramento de certidões com indicadores 
de situação atual junto aos órgãos especificados no painel. 

Essencial X  

27 
Emissão de relatório fiscal, unificando em único arquivo pdf 
todas as certidões descritas no painel de monitoramento. 

Essencial X  

28 
Realizar a atualização das certidões descritas no painel de 
monitoramento. 

Essencial X  

29 
Apresentar histórico de pagamentos realizados a pessoa física 
selecionada no painel de monitoramento. 

Importante X  

Controle de Pagamento 

30 
Apresentar um painel de pagamentos com as seguintes 

informações: Razão social ou nome, contrato, data de 

pagamento, operador, empenho, valor e aditivos. 

Essencial X  

31 

Criação: Permitir a inserção de novo pagamento preenchendo os 
dados de empresa, atividade, contrato, data de pagamento, 
empenho, valor, número da nota, pode anexar a nota fiscal ao 
contrato e observação. 

Essencial X  

32 
Permitir a visualização de todos os pagamentos cadastrados, com 
os seguintes dados: Razão social ou nome, contrato, data de 
pagamento, operador, empenho e valor. 

Essencial X  

33 
Busca: Permitir a pesquisa de pagamentos cadastrados por 
empresa, pessoa ou contrato. 

Essencial X  

34 Fazer upload da nota fiscal, anexada ao pagamento. Essencial X  

35 
No controle de pagamentos, guardar o relatório fiscal contendo 
todas as certidões de determinada empresa ou pessoa física na 
data do pagamento. 

Essencial X  
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Controle de Contratos 

36 
Criação: Permitir a inserção de novo contrato preenchendo os 
dados de empresa ou pessoa física, tipo de contrato, número do 
contrato, data do início, final, código, contato, telefone e e-mail. 

Essencial X  

37 
Edição: Permitir edição das informações do contrato: empresa ou 
pessoa física, tipo, número, data inicial e final, código, contato, 
telefone e email. 

Essencial X  

38 
Permitir a visualização de todos os contratos cadastrados, com 
os seguintes dados: Razão social ou nome, CNPJ ou CPF, data 
de início, data final e responsável. 

Essencial X  

39 
Busca: Permitir a pesquisa de contratos por descrição da razão 
social ou nome, CNPJ ou CPF, tipo, número e responsável. 

Essencial X  

40 
Criação: Permitir a inserção do tipo de contrato, além dos já 

descritos no sistema: contrato padrão, aditivo e emergencial. 
Importante X  

41 
Visualização: Permitir a visualização de todos os tipos de 
contratos cadastrados. 

Essencial X  

42 Busca: Permitir a pesquisa de tipos de contratos por descrição. Essencial X  

43 Exclusão: Permitir a exclusão de tipo de contrato. Essencial X  

TOTAIS  32  

 

 

Conclusão 

A solução apresentada pela empresa Panorama Tecnologia atendeu a todos os requisitos exigidos, 

demonstrando total aderência aos anseios da unidade demandante. Portanto firmamo-nos abaixo, 

exarando o presente relatório como Termo de Aceite da solução avaliada. 

 

Comissão de Avaliação 

 

 

 

Alexandre Herculano (Mat.: 107103.3)  Gustavo Vieira de Melo (Mat.: 103258.5) 
     

 

 

Rogério Tavares (Mat.: 103479.0)   Gladys Lang (Mat.: 91360.0)  

ALEXANDRE 
HERCULANO MOREIRA 
DE OLIVEIRA 
JUNIOR:51189372487

Assinado de forma digital por 
ALEXANDRE HERCULANO 
MOREIRA DE OLIVEIRA 
JUNIOR:51189372487 
Dados: 2024.11.01 10:53:56 -03'00'

GUSTAVO VIEIRA DE 
MELO:04601923450

Assinado de forma digital por 
GUSTAVO VIEIRA DE 
MELO:04601923450 
Dados: 2024.11.01 10:58:22 
-03'00'

GLADYS LANG 
CAUAS:43578276
472

Assinado de forma digital por 
GLADYS LANG 
CAUAS:43578276472 
Dados: 2024.11.01 12:09:49 
-03'00'

ROGERIO 
TAVARES 
FERREIRA

Assinado de forma 
digital por ROGERIO 
TAVARES FERREIRA 
Dados: 2024.11.01 
12:47:14 -03'00'


